Pour une politique de I’emploi dans
le spectacle vivant, le cinema et
I’audiovisuel

Propositions a

M. Renaud Donnedieu de VVabres,
Ministre de la Culture et de la Communication

Jean-Paul Guillot

29 novembre 2004



Sommaire

1. SYNTHESE DU RAPPORT .....coitiiit ettt en st sn st 3
Rappel du contexte, de I’objectif et de 1a démarche..........c.ccccoiii i, 3
Quelques caractéristiques de I’économie et de I’emploi du secteur du spectacle vivant, de

I7aUdiOVISUET €1 AU CINEIMAL......cviiiiiiiiiiciecie et re e be e e nr e 4
La crise endémique de 1’assurance CNOMAGE. .......ccvrerererieieieeee et 4
CONSLIUITE UN SYSTEIME PEIBNNE.......eiiiiiieiieiteetee e steete e s e e be e e sr e st e e taesteste e st e steess e besaeesresteesaesreareas 5
La place de 1’assurance-ChOMAGE .........c.eoveiririiiie e 10
2. INTRODUCTION ...ttt e e e e e e ssaa e e nnaeeanneaens 12
3. L’ECONOMIE DU SECTEUR.......coiiiiteieeeeet ettt 15
4. L’EMPLOI ET LES REMUNERATIONS DANS LE SECTEUR................... 21
Les artistes et techniciens intermittents : présentation d’une population en 2002 ..................... 21
Evolutions historiques des emplois et revenus des artistes et techniciens intermittents ............. 25
EIEMENTS 08 PrOSPECLIVE ... .everieeieiieiieieeie ettt sttt neenesne e e s 30
5. LA PLACE DE L’ASSURANCE CHOMAGE .......cocovioiieeeeeeeeeeeeeeeeeees 32

6. UNE POLITIQUE DE L’EMPLOI PASSE PAR UN PLAN D’ACTION

VIGOUREUX ...ttt ntae e bae e 36
L’indispensable mobilisation de quatre familles d’acteurs ...........ccooverereniicieicse 36
Les principaux 1eViers @ MODITISEr.........coov i 39
De la nécessité d’un pilotage vigoureux et dans [a durée..........ccccvevevviieve s 44
ANNEXES ... 45
Lettre de mission de Monsieur le Ministre de la Culture et de la Communication.................... 45
Liste des PErsONNES FENCONIIEES ........ceeiveiteerierieeteeteste et e stesteesresteeraesresreebesteessestesseeseesreeneesreanes 48
Liste des doCUMENTS EXPIOITES ..o 51

Rapport Jean-Paul Guillot - 29 novembre 2004 2



1. Synthése du rapport

Rappel du contexte, de I'objectif et de la démarche

Le régime d’assurance-chdmage des artistes et techniciens du spectacle vivant est
périodiquement source de crises. La derniere en date remonte a juin 2003, a I’occasion
de la signature d’un nouveau protocole. Les opposants a ce protocole ont demandé la
mise en place d’une expertise indépendante sur la situation. Le Ministre de la Culture et
de la Communication a accédé a leur demande, tout en la situant dans une perspective
plus ambitieuse : j’ai été en effet charge « d’aider I’ensemble des acteurs concernés a
construire un systeme pérenne de financement de I’emploi dans les secteurs du spectacle
vivant, du cinéma et de I'audiovisuel ». Il m’a également été demandé d’examiner
I’intérét des propositions et des principaux scénarios au regard de leur contribution sur
le long terme :

- au développement de I’emploi culturel dans notre pays ;
- au développement des publics ;

- au respect des principes de solidarité interprofessionnelle, de justice, et de
responsabilisation de I’ensemble des acteurs concernés sur une solution
économiquement viable.

Comme convenu, j’ai conduit ma mission selon une démarche :

- prospective : puisqu’il s’agit de construire un systéme pérenne, il est indispensable
de regarder a I’horizon 5-10 ans pour imaginer des solutions qui restent efficaces a
cet horizon et puissent étre mises en place d’ici la avec succes ;

- concrete, réaliste : le monde des artistes et techniciens recele une tres grande
variété de situations. Je me suis employé a rencontrer le maximum de personnes
(plus d’une centaine, sans compter les réunions de groupes) et a prendre
connaissance des travaux déja conduits par ailleurs pour m’imprégner au mieux des
spécificités des conditions de travail des professionnels concernés. Bien entendu, le
délai imparti limitait nécessairement les possibilités et je prie I’ensemble de mes
interlocuteurs - et ceux que je n’ai pas eu la possibilité de rencontrer - de bien
vouloir excuser les incompréhensions ou oublis qui subsistent forcément dans mon
travail, malgré mon engagement et mes efforts pour comprendre au mieux ;

- ouverte, de dialogue : dés le début de ma mission, j’ai eu a cceur d’écouter
I’ensemble des parties prenantes, c’est-a-dire artistes et techniciens, partenaires
sociaux du secteur et de I’interprofessionnel, services de I’Etat et de I’'UNEDIC,
Parlementaires et élus locaux et régionaux. J’ai assuré un contact régulier avec le
« groupe de suivi » mis en place a partir de septembre avec I’accord du CNPS pour
suivre ma mission ; ainsi qu’avec le « comité de suivi » ; expérimentation sociale
originale qui mérite d’étre soulignée car elle réunit des acteurs sociaux et des
Parlementaires de différentes couleurs politiques qui s’attachent a la résolution d’un
probleme qui concerne notre société.
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Quelques caractéristiques de I'économie et de I'emploi du secteur du spectacle
vivant, de I'audiovisuel et du cinéma

- il est devenu un vrai secteur économique qui pese environ vingt milliards d’euros, il
occupe environ 300 000 personnes comme I’industrie automobile (constructeurs et
équipementiers).

- au-dela de ses effets indirects sur d’autres secteurs d’activité, lies au fait qu’il
nourrit la demande pour toute une série d’activités en amont, le secteur est
également source d’effets d’externalités importantes : attractivité des territoires, lien
social... qui vont au-dela de ce que I’on trouve dans d’autres secteurs. Il a bien
entendu ses propres spécificites ;

- il recouvre un ensemble de métiers, situations, types de structure... extrémement
varies ;

- il touche massivement les Francais qui passent chaque année 63 milliards d’heures a
regarder la télévision, un film, un spectacle... (alors qu’ils passent 34 milliards
d’heures au travail) ;

- au-dela la redevance acquittée par les ménages (pres de 10 % des ressources du
secteur), les financements apportés par les Pouvoirs Publics (Etat et collectivités
territoriales) représentent environ 15 % des ressources du secteur ;

- en son sein, la notion d” « intermittence » traduit a la fois le principe de la liberté
artistique et la prise en compte de la discontinuité des contrats ;

- la situation de la majorité des artistes et techniciens est précaire: ils sont
majoritairement intermittents, et parmi ceux qui bénéficient du régime des annexes
VIII et X, plus de 50 % déclarent moins de 600 heures de travail par an et prés de
80 % ont un salaire inférieur a 1,1 Smic ;

- le secteur est dramatiquement sous informé sur le niveau et les formes d’activités et
d’emplois comme sur les facteurs moteurs de leurs évolutions. Il est urgent
d’accélérer les efforts engagés pour que les acteurs bénéficient d’un systéeme
d’information fiable et rapide.

La crise endémique de I'assurance chdmage

Au fil des années, I’ensemble des acteurs concernés se sont habitués a intégrer les
prestations de I’assurance chdmage dans la fixation des prix et des rémunérations,
faisant jouer a ’UNEDIC un réle bien au-dela de la seule assurance chémage. En 2003,
la majorité de gestion de I’'UNEDIC, constatant que le déficit des annexes VIII et X
continuait a progresser, a décidé de mettre en place un nouveau protocole pour ces
annexes. Il s’en est suivi un ensemble de mouvements de protestation qui ont fortement
marqué le secteur. Force est de constater a ce jour — sur la base des seules informations
disponibles — que le protocole n’atteindra pas les effets de réduction du déficit attendus,
et n’exclura pas autant d’artistes et techniciens que certains I’avaient redouté.
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Construire un systeme pérenne

Je suis convaincu que pour mettre en place un systeme pérenne de financement de
I’emploi dans le secteur, il faut s’attaquer aux causes des problémes constatés. En
I’occurrence, il faut partir de I’emploi et non du chémage. Cela suppose une rupture
clairement organisée avec les comportements historiques, intériorisés par I’ensemble
des acteurs du secteur. Ces comportements font peser sur la solidarité
interprofessionnelle des charges qui relévent d’une politique salariale « normale » ou
d’une politique culturelle soutenant des actions qui ne se solvabilisent pas entierement
sans financement public.

Dans cette optique, construire un systéeme pérenne de financement de I’emploi dans le
secteur du spectacle vivant, de I’audiovisuel et du cinéma nécessite de mobiliser I’Etat,
les Collectivités Territoriales, les partenaires sociaux du secteur et ’UNEDIC sur un
plan d’actions a moyen terme qui s’articule autour de deux lignes de force :

- soutenir la croissance tendancielle de I’activité du secteur

- réduire la précarité des emplois par d’importants efforts d’organisation du
secteur

Soutenir la croissance tendancielle de I'activité du secteur

Le secteur a connu, ces quinze dernieres années, une croissance supérieure a celle de
I’ensemble de I’économie, gréce a la conjonction :

- d’innovations (renouveau du cirque, des salles de cinéma et de variétés,
développement des festivals, TV payante, DVD...) permettant une offre appréciee
par les ménages qui ont accru leur consommation de maniére notable (prés du
doublement de la part de la consommation consacrée aux dépenses culturelles) ;

- de financements par les pouvoirs publics, notamment locaux, au titre des
contributions du secteur & des fonctions non directement marchandes : maintien de
la diversité culturelle, rayonnement de la France, attractivité des territoires...

- de financements publicitaires qui ont apporté a la télévision des moyens de plus en
plus importants.

Compte tenu des tendances lourdes qui structurent son évolution, le secteur devrait
continuer a croitre a un rythme annuel d’environ 5 % en euros courants, ce qui reste
supérieur a la croissance du reste de I’économie. On ne peut que se réjouir de ce
contexte, mais la poursuite de la croissance suppose néanmoins le maintien des efforts
de création, d’innovation des professionnels ; elle suppose aussi la continuité des
soutiens publics qui ont permis cette méme évolution sur les vingt derniéres années.
Tout ralentissement de I’un ou I’autre de ces leviers aurait des répercussions immédiates
sur I’emploi.
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Réduire la précarité des emplois par d'importants efforts d’organisation du secteur

Comme cela s’est souvent produit dans d’autres activites, I’émergence progressive du
spectacle vivant, de I’audiovisuel et du cinéma comme un secteur économique a part
entiere (méme s’il a de fortes spécificités), I’importance des innovations et des
mutations technologiques, la croissance de I’activité, se traduisent par :

un faible niveau de maturité organisationnelle d’une partie des intervenants. La
maturité de I’organisation du marché de I’emploi est ainsi trés inégale entre le
cinéma, qui a connu les premiers accords il y a plus de cinquante ans, les télévisions
privées, qui viennent tout juste de créer un syndicat d’employeurs, ou le spectacle
vivant, dans lequel I’émiettement des structures reste tres important. Cela se traduit,
entre autres, par une durée de vie parfois tres courte des structures (cf. par exemple
les structures de production dans le secteur audiovisuel qui ne vivent que le temps
d’un projet, ou le nombre de dép6ts de bilan qui atteint prés de 10 % par an parmi
les membres du Prodiss), et par un nombre de chémeurs parmi les salariés
permanents du secteur une fois et demie plus élevé que dans la moyenne nationale ;

une attirance du secteur aupres des salariés. Le nombre des intermittents a cri a
un rythme plus rapide que I’activité, ce qui a conduit a une baisse (-12 % en euros
constants entre 1989 et 2002, alors que la moyenne nationale a augmenté de 12 %)
de leurs salaires bruts moyens, essentiellement du fait de la diminution du nombre
de jours travaillés par chacun (-16 % entre 1993 et 2003 pour les salariés indemnisés
par ’UNEDIC), ainsi qu’a une diminution de la durée moyenne des contrats : elle
est passée de vingt jours en 1987 a moins de six jours en 2001, conduisant en
moyenne chaque intermittent a conclure dix contrats par an (cf. étude « Le marché
du travail des artistes et des techniciens intermittents de I’audiovisuel et des
spectacles » publiée en octobre 2004 par le DEP du Ministere de la Culture et de la
Communication).

La volonté de maintenir la liberté artistique comme la créativité et la diversité
culturelles explique une structuration du secteur moins poussée que dans d’autres
domaines et justifie le maintien du principe de I’intermittence.
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Mais, la vulnérabilité excessive de nombreuses structures, comme la précarité croissante
de nombre de salariés du secteur, soulévent des problémes économiques et sociaux qui
méritent d’étre traités a la racine. La réduction de ces problemes passe par un effort
d’organisation du travail des entreprises et des artistes et techniciens pour
atteindre deux objectifs déterminants d’une politiqgue de I’emploi adaptée aux
caractéristiques de ce secteur :

- relever la part des emplois permanents et des structures pérennes dans le
secteur ;

- accroitre la durée moyenne de travail annuel rémuneéré et des contrats des
intermittents.

Les Pouvoirs Publics (Etat et Collectivités Territoriales) ont une responsabilité
déterminante pour créer les conditions d’une politique de I’emploi adaptée a la fois aux
spécificités de ce secteur et aux ambitions des politiques culturelles qu’ils souhaitent
promouvoir, tout en respectant les champs de compétence des partenaires sociaux.

Je reprends ci-dessous quelques-uns uns des axes qui sont développés dans le plan
d’action plus détaillé présenté dans le corps du rapport :

a) Les Pouvoirs Publics, aux plans national, communal, départemental ou régional,
doivent au plus vite appliquer cette politique de I’emploi dans I’exercice de leurs
réles :

- d’employeurs de professionnels du spectacle vivant, de I’audiovisuel ou du
cinéma : il leur revient de rechercher et mettre en place les formes d’organisation du
travail qui permettent d’atteindre les deux objectifs précédemment mentionnés de la
politique de I’emploi ;

- de donneurs d’ordre aupres d’entreprises ou d’associations qui interviennent dans
ces secteurs. Il leur revient d’exercer pleinement, a travers les contrats et
conventions, leur pouvoir de sélection d’intervenants qui font la preuve de leur
implication dans cette politique de I’emploi en respectant certains ratios'. Dans tout
secteur d’activité, les cahiers des charges des donneurs d’ordre structurent fortement
I’offre. Les Pouvoirs Publics - et les entités qu’ils gérent ou dont ils ont la tutelle -
pourraient treés bien s’engager sur la voie de la signature rapide d’une charte a
respecter par les intervenants auxquels ils recourent. Un effort a été engagé dans ce
sens, par exemple, entre le groupe France Télévisions et I’'USPA. Il faut que les
contrats soient clairs et les sanctions économiques suffisamment dissuasives pour
favoriser I’évolution ex ante des producteurs plutét que d’attendre les procédures
contentieuses toujours longues ;

1 Comme la part des permanents dans la masse salariale et la durée moyenne des contrats des intermittents.
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- de financeurs de structures ou de projets : a ce titre, les Pouvoirs Publics peuvent
parfaitement subordonner I’octroi de leurs concours financiers au respect des
orientations de la politiqgue d’emploi souhaitée. Je donne trois illustrations de
dispositions qui pourraient étre annoncées et dont la mise en ceuvre pourrait étre
engagée sous un délai maximal d’un an :

« aucune subvention ne sera accordée a une structure qui emploie des intermittents
sans avoir un seul permanent,

. toute demande de subvention devra étre accompagnée de la démonstration que
celle-ci a un effet multiplicateur en terme de masse salariale, le niveau devant
étre ajusté en fonction de I’économie des sous-secteurs. Cela contribuera a
I’encouragement — unanimement souhaité dans son principe par les partenaires
sociaux — a la déclaration du travail effectif,

« la durée des subventions sera plus élevée pour les structures qui attestent de
meilleurs ratios en termes de structure d’emplois et de masse salariale,
encourageant ainsi des efforts de structuration des emplois par la visibilité des
ressources.

La mise en place de cette politique nécessite des efforts d’organisation au sein des
entités concernées des Pouvoirs Publics et chez nombre d’intervenants du secteur.

Elle suppose aussi de mobiliser les ressources financiéres correspondantes. Sans
négliger cet aspect, il faut prendre en compte, pour I’appréciation de I’économie globale
de cette démarche, le fait que les efforts d’organisation des structures et de I’emploi
préconisés ci-dessus vont logiquement conduire a augmenter la visibilité des acteurs,
réduire leur fragilité, limiter les codts administratifs et les temps consacrés a la
recherche et la gestion des contrats aujourd’hui considérables a cause de leur
émiettement. Un employeur que j’ai rencontré dans le cadre de cette mission me disait
ainsi, en substance : « par crainte des contentieux sur un éventuel recours jugé abusif a
I’intermittence, j’ai accru la part des permanents dans mon effectif. Le bilan de cette
opération s’est avéré largement positif en termes économiques, par une meilleure
programmation des activités, et en termes sociaux, du fait de la professionnalisation et
de la mobilisation plus fortes d’une équipe intégrée ».

J’indique dans le corps du rapport certaines actions qui peuvent aider a gérer ces
aspects.

Les Pouvoirs Publics peuvent aussi :
- definir avec les professionnels des processus et/ou des structures favorisant — sans
les défauts des « officines » - I’interface entre les intermittents et les employeurs, de

facon a réduire les temps passés par les artistes et techniciens intermittents (et
I’inquiétude qui va souvent de pair) a trouver de I’activité rémunérée ;
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b)

engager avec les secteurs les plus fragiles aujourd’hui les actions necessaires
(formation des dirigeants, appuis logistiques, services mutualises...) pour les aider a
se structurer et a accroitre leur espérance de pérennité et, aussi, leur aptitude a
respecter les conventions collectives ;

mettre en place des fonds régionaux d’aide au secteur (en particulier pour le
spectacle vivant) pour soutenir des actions - comme le développement de structures
mutualisées, des plans d’aide a la réduction de la précarité des artistes et techniciens
intermittents , etc. - engagées pour développer des projets culturels qui prennent en
compte les formes d’emploi souhaitées.

Le Ministere de la Culture et de la Communication et le Ministére de I’Emploi,
du Travail et de la Cohésion sociale doivent au plus vite :

amener - par I’incitation, voire, si nécessaire, par la contrainte ! - les partenaires
sociaux du secteur - qui ont eu, jusqu’a préesent, beaucoup de difficultés a y
parvenir - a batir et faire respecter des conventions collectives qui :

couvrent , de maniére cohérente et exhaustive, I’ensemble du secteur,

précisent le périmetre légitime de I’intermittence en termes de secteurs d’activités
(codes NAF), métiers (relevant ou non des annexes spécifiques) comme de
situations réelles justifiant le recours aux CDD d’usage, ainsi que les contrbles
associés et les sanctions en cas de mangquement aux accords. Celles-ci devront étre
clairement explicitées et dissuasives pour inciter les acteurs a rester dans les regles
convenues. Le rapport de Monsieur Charpillon et les réactions des partenaires
sociaux attestent bien, me semble-t-il, de la nécessité de traiter la question du
périmetre dans le cadre de ces conventions collectives ; dans le cas contraire, les
pratiques d’auto-déclaration (employeurs ou salariés) continueront a blanchir au
quotidien des recours abusifs. Par contre, je ne partage pas son avis sur
I’exclusion des activités de diffusion qui sont indispensables a la valorisation des
activités du secteur et a I’objectif d’élargissement des publics, ou sur I’idée
d’introduire une hiérarchie, a I’intérieur d’une méme filiere professionnelle, entre
ceux qui pourraient bénéficier des annexes VIII et X et ceux qui en seraient
exclus,

permettent de traiter les nombreux cas (25 % de leur activité totale environ) ou les
artistes et techniciens intermittents travaillent en dehors du secteur du spectacle
vivant, de I’audiovisuel et du cinéma, en rendant systématiquement obligatoire la
référence a I’une de ces conventions dans les contrats de travail,

prennent en compte les temps de répétition et de préparation, pour que I’ensemble
du travail effectué soit déclaré et rémunéré,

définissent les réemunérations en créant une discrimination forte selon la durée des
contrats proposés par les structures aux artistes et techniciens intermittents. Il
s’agit ici de construire pour une méme qualification un éventail des rémunérations
qui soit inversement proportionnel & la durée des contrats. Reprenant I’idée
développée par Pierre-Michel Menger dans le cadre des cotisations d’assurance-
chdmage, ce dernier point conduit les employeurs qui veulent garder une forte
flexibilité, parce gu’ils y voient un avantage, a en payer directement le prix au
salarié, qui accepte cette flexibilité parce qu’il peut y voir son intérét, au moins
pécuniaire ;
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La trés grande majorité des intervenants du secteur obtiennent des commandes des
Pouvoirs Publics ou recourent & des financements publics. L’Etat doit se montrer
trés ferme quant a sa détermination a supprimer ses commandes et ses financements
pour les secteurs qui n’auraient pas signé de conventions collectives traitant les
points ci-dessus d’ici la fin de I’année 2005.

- faire fonctionner tous les dispositifs de contr6le disponibles pour inciter les
acteurs a s’aligner sur les bonnes pratiques. Ces contrbles seront d’autant plus
efficaces que les conventions collectives leur fourniront un cadre de référence
explicite et bien adapté a la profession ;

- achever la parution des textes indispensables aux croisements des fichiers.

c) Les services de I’Etat et des Régions concernés :

- doivent contribuer, avec les partenaires sociaux, a I’organisation de la formation et
de I’information en vue de maitriser les flux d’entrée et I’orientation des candidats a
I’exercice des métiers d’artistes et de techniciens. Compte tenu des sorties annuelles
constatées historiquement, I’augmentation de la durée moyenne de travail des
intermittents, combinée a la croissance tendancielle du secteur, permet de faire
entrer tous les ans un certain nombre de professionnels, ce qui est favorable au
maintien de la créativité et de la diversité culturelle. Il convient néanmoins que les
instances ad hoc du secteur aient en permanence une bonne vision des besoins dans
les principales qualifications pour éviter que des offres excessives de certaines
formations n’entrainent des personnes dans des impasses ;

- peuvent mobiliser les moyens de leurs politiques sociales pour accompagner les

professionnels qui souhaitent ou doivent quitter le secteur du spectacle vivant, de
I’audiovisuel et du cinéma.

d) Les Régions pourraient développer des politiques d’apprentissage

Le développement de I’apprentissage permettrait de faire reposer le financement et
I’organisation de I’entrée dans le metier sur les dispositifs de I’insertion professionnelle
et de la formation plutot que sur I’assurance chdmage, dont ce n’est pas la vocation.

La place de I'assurance-chdmage

La place du secteur dans I’économie d’une part, les spécificités des artistes et
techniciens d’autre part, justifient a mes yeux le maintien du secteur dans le cadre de la
solidarité interprofessionnelle avec un régime spécifique.

Bien entendu, la reconnaissance du principe de I’intermittence entraine nécessairement
celle d’un systéeme d’assurance-chbmage qui prenne en compte ses spécificités.
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J’ajoute qu’au-dela d’annexes adaptées, ’'UNEDIC peut jouer un rdle humain trés
important par la qualité de I’accueil des personnes, une bonne articulation avec les
autres éléments de la politique publique de I’emploi qui sont au service de I’orientation
professionnelle de chaque salarié. Il conviendrait sans doute que les services de
I’UNEDIC réfléchissent avec des artistes et techniciens sur les moyens de mettre en
ceuvre les décisions et les dispositions pratiques avec des solutions a la fois
ergonomiques pour les deux parties, et efficaces en matiére de colts, délais, et qualité.

L’ensemble des actions décrites plus haut a pour objet de conduire une politique
volontariste de I’emploi dans le secteur qui permette de réduire les recours abusifs a
I’intermittence et augmente la durée moyenne de travail des intermittents dans des
conditions professionnelles encadrées par des conventions collectives.

L’ assurance-chdmage a toute sa place, dans ce cadre, en tant que revenu de
remplacement - et non de complément.

Le sujet principal devient alors, dans ce domaine, la recherche d’une cohérence entre
cette politique de I’emploi et les dispositions pratiques des annexes VIII et X. Celles-ci
doivent prendre en compte les éléments suivants :

- contribuer a encourager a une augmentation de la durée moyenne travaillée dans le
secteur bien sar, mais aussi dans les autres afin de favoriser le travail declaré et les
éventuelles évolutions professionnelles vers d’autres secteurs ;

- permettre aux employeurs comme aux artistes et techniciens de programmer leurs
activités respectives. Dans ce cadre 13, le retour a la date anniversaire fixe, si elle
s’accompagne bien d’une élévation de la durée moyenne travaillée, peut étre
efficace ;

- contribuer a une politique maitrisée des entrées dans le secteur ;

- corréler les regles de calcul de I’indemnité journaliére avec le travail et le revenu
déclareés.

Dans la mesure ou le régime mis en place par le protocole du 26 juin 2003 ne
correspond pas intégralement a ces objectifs — pas plus qu’il ne semble permettre de
réduire le déficit des annexes VIII et X — il parait souhaitable qu’une négociation
s’engage entre les partenaires sociaux pour définir un nouveau protocole qui apporte au
précédent les aménagements nécessaires pour concourir aux objectifs d’une politique de
I’emploi dans le secteur.

En résumé, je suis convaincu que la polarisation sur I’assurance chdmage a détourné les
acteurs des sujets les plus sensibles et qu’il faut aborder les probléemes dans leur
complexité en respectant deux idées simples :

- chacun des acteurs concernés doit exercer pleinement ses roles légitimes, et
seulement ceux-la ;

- le développement de formes d’emplois moins précaires et de structures plus
solides doit étre placé au cceur d’un systéme pérenne.

Rapport Jean-Paul Guillot — 29 novembre 2004 11



2. Introduction

Contexte, objectifs et démarche

Le régime d’assurance-chdmage des artistes et techniciens du spectacle vivant est
périodiquement source de crises. La derniere en date remonte a juin 2003, a I’occasion
de la signature d’un nouveau protocole. Les opposants a ce protocole ont demandé la
mise en place d’une expertise indépendante sur la situation. Le Ministre de la Culture et
de la Communication a accédé a leur demande, tout en la situant dans une perspective
plus ambitieuse : j’ai été en effet chargé « d’aider I’ensemble des acteurs concernés a
construire un systeme pérenne de financement de I’emploi dans les secteurs du spectacle
vivant, du cinéma et de I’audiovisuel ». Il m’a été également demandé d’examiner
I’intérét des propositions et des principaux scénarios au regard de leur contribution sur
le long terme :

- au developpement de I’emploi culturel dans notre pays ;
- au developpement des publics ;

- au respect des principes de solidarité interprofessionnelle, de justice, et de
responsabilisation de I’ensemble des acteurs concernés sur une solution
économiquement viable.

Comme convenu, j’ai conduit ma mission selon une démarche :

- prospective : puisqu’il s’agit de construire un systéme pérenne, il est indispensable
de regarder a I’horizon 5-10 ans pour imaginer des solutions qui restent efficaces a
cet horizon et puissent étre mises en place d’ici la avec succes ;

- concréte, réaliste : le monde des artistes et techniciens recele une tres grande
variété de situations. Je me suis employé a rencontrer le maximum de personnes
(plus d’une centaine, sans compter les réunions de groupes) et a prendre
connaissance des travaux déja conduits par ailleurs, pour m’imprégner au mieux des
spécificités des conditions de travail des professionnels concernés. Bien entendu, le
délai imparti limitait nécessairement les possibilités et je prie I’ensemble de mes
interlocuteurs et ceux que je n’ai pas eu la possibilité de rencontrer de bien vouloir
excuser les incompréhensions ou oublis qui subsistent forcément dans mon travail,
malgré mon engagement et mes efforts pour comprendre au mieux ;

- ouverte, de dialogue : dés le début de ma mission, j’ai eu a cceur d’écouter
I’ensemble des parties prenantes, c’est-a-dire artistes et techniciens, partenaires
sociaux du secteur et de I’interprofessionnel, services de I’Etat et de I’'UNEDIC,
Parlementaires et élus locaux et régionaux. J’ai assuré un contact régulier avec le
« comité de suivi » et avec le « groupe de suivi » mis en place a partir de septembre
avec I’accord du CNPS pour suivre ma mission ; ces deux instances se sont réunies
tous les quinze jours environ.

Le protocole de juin 2003 a manifestement provoqué de tres fortes tensions entre les
organisations signataires et les « protestataires », il a également généré un trés fort
ressentiment entre ces derniers et ’UNEDIC, a la fois dans ses orientations et dans son
fonctionnement opérationnel.
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La simple constitution du « groupe de suivi », comme son fonctionnement, me laissent
penser que la majorité des acteurs du secteur sont aujourd’hui désireux de parvenir a la
construction d’un systéme pérenne qui sécurise les artistes et techniciens comme leurs
employeurs, dans un schéma qui soit indiscutable aux yeux des Frangais, de leurs élus
comme des partenaires sociaux gestionnaires de I’'UNEDIC.

Remerciements

Pour exécuter cette mission, je me suis, bien sQr, appuyé sur les travaux réalisés a ce
jour. Sans pouvoir étre exhaustif, j’ai pu travailler sur plus de 200 documents, rapports
et autres concours divers. Je souhaite remercier ici ceux que je n’ai pas eu I’occasion de
rencontrer directement mais dont les contributions m’ont été utiles. J’ai par ailleurs
rencontré plus de 110 personnes, sans compter les réunions de groupe. Je tiens a
remercier tous mes interlocuteurs pour la richesse des informations dont ils m’ont fait
part, et pour I’esprit d’ouverture et de transparence dont ils ont fait preuve.

Mes remerciements s’adressent notamment a tous les membres du « groupe de suivi »
et du « comité de suivi » pour leurs participations orales et écrites aux débats, la
richesse des échanges et la diversité de leurs apports. Le « groupe de suivi » réunit des
signataires et des contestataires du protocole du 26 juin 2003, des employeurs et des
syndicalistes, ainsi qu’un Parlementaire qui fait le lien avec ses collégues des
Assemblées Parlementaires. Ce groupe m’a permis d’approfondir ma compréhension du
secteur et d’échanger sur I’avancement de mes travaux. Le « comité de suivi », qui
préexistait a ma mission, représente une expérimentation sociale originale qui mérite
d’étre soulignée, car elle réunit des acteurs sociaux et des Parlementaires de différentes
couleurs politiques qui s’attachent a la résolution d’un sujet de société. Il m’a aidé a
comprendre les préoccupations des artistes et techniciens intermittents.

Mes remerciements s’adressent également a I’ensemble des personnes qui, travaillant
dans des organismes qui recueillent les informations nécessaires a I’accomplissement de
leur mission (AUDIENS, AFDAS, Caisse des Congés Spectacles, DARES, INSEE,
UNEDIC, notamment) m’ont aidé a comprendre la nature des données qu’ils ont mises
a ma disposition.

Sources

J’ai bénéficié des travaux réalisés par la Commission permanente sur I’emploi du CNPS
sous la présidence de Monsieur Claude Seibel, qui a parfaitement synthétisé I’état des
lieux en matiére d’information sur I’emploi dans le secteur. Cet état des lieux confirme
le défaut de maturité organisationnelle du secteur ; le programme de travail qui en a été
déduit va tout a fait dans le bon sens. Il conviendra cependant d’accroitre les moyens
opérationnels de cette Commission, pour qu’elle puisse mettre en place au plus vite un
systéeme national de suivi des activités, des emplois, des employeurs, des salariés et des
revenus, qui permette aux divers responsables d’avoir une lisibilité rapide des
évolutions. Au moment ou se préparent a la fois ce travail national et le démarrage
d’outils régionaux d’observation, je recommande vivement que les responsables
concernés se rapprochent pour avoir une définition coordonnée des données recherchées
et traitées, de maniere a pouvoir les consolider au plan national.
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Globalement, les sources different notamment par :
- leur périmétre,
- leurs finalités,

- la prise en compte ou non de plafonds sur salaires, d’ailleurs différents selon les
organismes.

Les données fournies par chaque organisme font parfois apparaitre des évolutions
divergentes. 1l en est ainsi pour I’évolution récente du nombre d’artistes et techniciens
intermittents : la Caisse des Congés Spectacles indique un tassement alors que
I’UNEDIC constate un accroissement.

Ces difficultés de consolidation des sources créent une confusion et un scepticisme sur
leur valeur ; elles ne facilitent pas la construction d’un constat partagé. J’ai di composer
avec cet état de fait, mais je recommande vivement de ne pas rester dans cette situation
qui retarde les échanges des acteurs sur les aspects plus stratégiques.

Par rapport a une réflexion plus structurelle sur une politique d’emploi dans le secteur,
les donneées accessibles permettent tout de méme d’apprécier :

- les ordres de grandeur,

- le sens de I’impact d’une mesure ou d’une autre.

Parmi les sources existantes, j’ai exploité plus particulierement les données brutes
anonymisées que m’ont transmises la Caisse des Congés Spectacle et ’UNEDIC. Je
remercie ces deux organismes d’avoir pris le temps de préparer ces fichiers de base qui
m’ont permis de partir d’une matiére brute.

Méme si I’'UNEDIC n’a pas pour vocation premiére de produire de la statistique sur
I’emploi, il me semble que les efforts engagés depuis quelques mois pour accélérer la
sortie des informations de base méritent d’étre activement poursuivis, en intégrant si
possible le maximum d’informations permettant de comprendre les caractéristiques des
employeurs qui recourent a I’intermittence, comme celles des artistes et techniciens
indemnisés ou dont les dossiers sont refusés.

Je ne saurai terminer ce paragraphe sur les sources sans préciser que le secteur manque
cruellement d’analyses de comportements. Le développement d’analyses de ce type
permettrait, a I’avenir, de réaliser des simulations socio-économiques et pas seulement
économiques.
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3. L’économie du secteur

Le secteur comprend les activités marchandes classiques des secteurs du cinéma, de
I’audiovisuel (télévision+radio), du spectacle vivant et de la production de disques et
DVD, ainsi que des activités culturelles non marchandes, notamment associatives.

A ces différents secteurs, s’ajoutent les activités amateurs, les activités de formation
(formations données) et le volontariat, que nous n’avons pas explicitement quantifiés.

Le secteur du spectacle vivant, de I’audiovisuel et du cinéma regroupe un ensemble de
situations trés variées en termes d’activités, de métiers, de statuts, de structures et de
finalités, d’entreprises (de I’entreprise cotée en bourse a la compagnie théatrale en
SCOP ou « Loi 1901 », du theéétre national a la petite structure d’économie sociale) et
de tailles de bassin d’emplois régionaux (avec une répartition tres hétérogéne par
région).

Son importance peut étre mesurée par le temps, les 63 milliards d’heures que les
Francgais (actifs et inactifs) consacrent chaque année au cinéma en salle, au spectacle
vivant et a des activites telles I’écoute de la radio, la télévision ou différents supports
audio-visuels (activités extérieures et & domicile) ; ce chiffre peut étre comparé aux
quelque 34 milliards d’heures qu’ils passent a travailler. Cette estimation du budget
temps ne prend pas en compte les prestations amateurs ni les formations regues.

En 2003, la valeur ajoutée du secteur est d’un peu plus de 11 milliards d’euros, soit
autant que celle de la construction aéronautique, navale et ferroviaire. Prés de 60% de la
valeur ajoutée du secteur est réalisée par le secteur de I’audiovisuel (télévision et radio
compris), le secteur du cinéma et celui du spectacle vivant représentant chacun environ
17 % de la valeur ajoutée totale, le disque étant a un niveau plus faible.

Au total, la production du secteur pris au sens large, c’est-a-dire en intégrant les
prestations du secteur non marchand, représente environ 1,2 % de la production totale
de I’économie francaise.

La France est le pays d’Europe qui a le plus fort volume d’aides publiques au secteur du
cinéma et de I’audiovisuel comme le montre le tableau suivant :
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Figure 1 : aides publiques nationales et régionales au secteur du cinéma et de I'audiovisuel en 2002,

en M€
5007
450 A
400 A
350
300
250
200
150 A

100 A

/

0
& &
IS 5
& &
< \\06‘
?\-

@ @ o & @
5 ) & & & & &
o & ¥ F :

& <

)
&
Q_o“\‘bo ] Q

$%

N HHHDDDDDW

&

(00

&

Sources : KORDA / OEA

En termes de ressources consolidées?, le secteur pése en 2003 prés de 22 milliards
d’euros, dont plus de 60 % provient des ménages (dépenses de consommation plus
redevance TV, cette derniére représentant un peu moins de 10 % des ressources
consolidées estimées du secteur), un quart par d’autres acteurs économiques
(exportations nettes et dépenses des entreprises et annonceurs en films publicitaires ou
autres), 6 % environ est financé directement par I’Etat sous forme de subventions et 8 %

par les collectivités locales

Figure 2 : ressources de I'audiovisuel, du cinéma et du spectacle vivant

Etat
Dépenses des ménages Redevance 1300 AnngSgeurs Autres
11 : 400
600 2,000 Collectivités Locales 4800
2 000
y

22 100 M€

Sources : Insee, CNC, DGCL, Ministére de la Culture, Ad Barometer

2 A noter que ce montant inclut la TVA payée par les ménages sur les dépenses de consommation, montant qui fait partie de
leurs arbitrages de consommation et est bien intégré, selon eux, dans la part des dépenses qu'ils consacrent au secteur. Ce
montant ne contribue cependant pas directement au financement de I'activité des entreprises du secteur.
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Au-dela de ces chiffres permettant d’apprécier I’importance du secteur en tant que tel, il
est utile d’avoir en mémoire que :

o le secteur culturel est générateur d’une série d’effets induits en termes d’emplois
et d’activités résultant d’achats de biens et services qu’il effectue pour mener a
bien ses activités : édition/imprimerie, publicité, batiment, jouets, parachimie,
sécurité, nettoyage assainissement sont parmi les plus importants en termes de
consommations intermédiaires. Par ailleurs, la consommation des produits du
secteur nécessite, dans de nombreux cas, I’achat d’équipements et favorise le
développement de secteurs comme le tourisme, I’hétellerie, les transports, etc.
Une croissance de I’activité du secteur engendre donc en amont comme en aval
des effets multiplicateurs importants sur le reste de I’économie ;

e le secteur est générateur d’externalités importantes: rayonnement culturel
international, developpement du lien social et de la mixité sociale, attractivité du
territoire, préservation de I’identité nationale et des identités régionales,
épanouissement des personnes, etc. Ces externalités, bien que difficilement
chiffrables, constituent une contribution supplémentaire importante.

Depuis 1993, I’activité a cr0 a un rythme soutenu, prés de deux fois plus vite que la
croissance économique globale. Néanmoins, les évolutions ont été contrastées selon les
segments d’activités : négatives pour le segment audio, faiblement positives pour le
cinéma, rapides pour les réseaux télé, tres rapides pour les spectacles et plus encore pour
les mémoires vidéo, segment en émergence sur cette période.

Le secteur reste majoritairement organisé dans une logique d’offre (I’offre induisant la
demande, et non pas répondant & une demande exprimée et valorisée). Le
développement de celle-ci a bénéficié de la croissance des financements émanant de
différentes catégories d’acteurs :

Figure 3 : croissance des ressources du secteur audiovisuel*, cinéma et spectacle vivant (industrie
phonographique incluse).
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Source : INSEE, Ministére de la Culture, CNC, Ad Barometer
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La part des dépenses consacrées par les ménages aux dépenses pour ces activités s’est
accrue de 0,67 % en 1980 a 1,38 % en 2002.

Figure 4 : coefficient budgétaire courant des ménages en dépenses de spectacle vivant, cinéma,
support audio et vidéo, TV
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Les collectivités locales jouent un réle non négligeable dans le financement de la
culture. En moyenne, celles-ci consacrent un peu plus de 5% de leur budget a des
dépegses culturelles, comme le montre I’étude du DEP du Ministére de la Culture de
1996° :

Figure 5 : dépenses totales et culture des collectivités locales de plus de 10 000 habitants en 1996

En M€ 1996 Budget total |Budget Culture|Part de la culture
Communes > 10 000 hab. 41 732 3589 8.6%
Départements 32 665 784 2.4%
Régions 10 331 238 2.4%
Totale Collectivités Locales

de plus de 10 000hab. 84 727 4611 5.4%

Source : DEP, « les dépenses culturelles des collectivités locales en 1996 »

Parmi ces dépenses culturelles, celles consacrées aux seuls cinéma, audiovisuel et
spectacle vivant, représentaient en 1996 35 % environ des dépenses culturelles de ces
collectivités.

Aprés une forte progression durant les années 1980 (décentralisation croissante, hausse
des budgets de la culture dans toutes les administrations), les dépenses des collectivités
semblent plutot stagner.

3 L'étude de 1996 est la derniére étude disponible concernant les dépenses culturelles des collectivités locales.
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En 2002, les depenses culturelles des collectivités locales de plus de 10 000 habitants
sont estimées a cing milliards d’euros environ, dont 1,8 milliards d’euros consacrés a
I’audiovisuel, au cinéma et au spectacle vivant. En y ajoutant les dépenses des
communes inférieures a 10 000 habitants, le montant des ressources affectées par les
diverses Collectivités Territoriales au spectacle vivant, a I’audiovisuel et au cinéma est
de I’ordre de deux milliards d’euros.

Pour ce qui est des perspectives, la révolution technique entamée vers 1880
(électricité, télephone, disques...) a bouleversé en profondeur I’économie du spectacle
vivant par deux évolutions fondamentales :

- en élargissant jusqu’a I’infini la diffusion dans I’espace : depuis le micro et les
sonorisations des lieux de spectacle jusqu’aux réseaux de téléservices
s’affranchissant des contraintes physiques, ce qui permet de participer a un spectacle
n’importe ou ;

- en permettant la mise en mémoire de I’éphémere, ce qui permet de participer a un
spectacle a tout moment.

Ces développements, qui ont déja bouleversé les pratiques culturelles et influencé les
évolutions de différents segments, continueront a impacter les années a venir, a la fois
au niveau de I’intensité des pratiques et en termes d’évolution des ressources
disponibles pour les différents segments.

Les années a venir seront sans doute marquées par :

- la poursuite des effets du progres technique : on n’est pas arrivé au terme des deux
révolutions provoquées par les réseaux et les mémoires dans le back-office des
spectacles : cela présente de nouvelles perspectives de productivité pour les
spectacles devenus sans frontiére et potentiellement éternels ;

- le développement des synergies entre les filiéres : il devient fréquent d’aller au
concert et d’en acheter le DVD, ou de voir un film au cinéma et de le revoir a la
télévision ;

- une croissance plus lente que par le passé du segment des supports audio/vidéo

(conséquence du piratage et de I’essor de la gratuité), avec ses conséquences sur les
droits d’auteur ;

- une hausse des dépenses en amont sur le cinéma et les spectacles vivants, induisant
des besoins de financement et des exigences de rentabilité plus fortes — mais
permettant aussi potentiellement une évolution des modeles de financement ;

- un plafonnement - ou tout au moins un ralentissement de la croissance - du nombre
d’heures consacrées a la télévision, mais un accroissement de la diversité de I’offre ;
le colt associé a une heure visionnée augmente donc, mais les ménages semblent
préts a payer pour cette diversité ;

- des facteurs contrastés sur la demande de spectacles vivants : le départ a la retraite
des « baby boomers » et I’arrivée de cohortes de jeunes moins nombreuses ne
joueront pas en faveur du spectacle vivant ; en revanche, les pratiques des jeunes et
la hausse des niveaux de formation y contribuent ;
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- les décisions qui seront prises sur le niveau de la redevance comme sur I’évolution
de la réglementation sur les dépenses publicitaires : dans ces deux domaines, les
décisions des Pouvoirs Publics auront un effet tres conséquent sur I’économie du
secteur.

Dans ce contexte, sauf rupture majeure dans les décisions de financements publics, il
me semble raisonnable de prévoir une hausse moyenne de I’ordre de 5% par an de
I’activité du secteur.
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4. L’emploi et les rémunérations dans le secteur

Le nombre d’emplois directs dans les quatre principaux secteurs (cinéma, audiovisuel,
spectacle vivant et disque) auxquels il convient d’ajouter les artistes et techniciens
employés dans d’autres secteurs peut étre estimé a 300 000, soit un chiffre proche de
I’emploi salarié dans le secteur automobile.

Parmi ces 300 000 emplois, pres de la moitié sont tenus par une large palette de
professions différentes de celles des artistes et techniciens du spectacle vivant, de
I’audiovisuel et du cinéma. Parmi-eux, on dénombre: 19 000 artistes plasticiens ;
10 000 journalistes et secrétaires de rédaction ; 7 000 animateurs socioculturels et de
loisirs ; 6 000 professeurs d’art (hors établissements scolaires) ; 6 000 auteurs littéraires,
scénaristes, dialoguistes ; 5 000 cadres de la presse, de I’édition, de I’audiovisuel et des
spectacles et 4 000 employes administratifs.

Les artistes et techniciens intermittents : présentation d’une population en 2002

Les artistes et techniciens du spectacle vivant, de I’audiovisuel et du cinéma
représentent un peu plus de la moitié du total des emplois du secteur :

e un peu plus de 50000 sont permanents dont 31 % d’artistes et 69 % de
techniciens ;

e environ 100 000 sont intermittents (115 000 en prenant en compte les personnes
qui exercent ces métiers moins d’un mois par an) parmi lesquels les artistes sont
Iégérement plus nombreux que les techniciens.

Emplois des intermittents

Le tableau suivant donne une idée des principaux emplois occupés par les intermittents.

Figure 6 : les intermittents selon I'emploi principal en 2002

Nombre de Masse salariale Nombre moyen Salaire brut Salaire journalier

Total 115 500 7507 177 1406 662 856 12179
ARTISTE MUSICIEN 22812 887 190 152 646 662 6692 172
COMEDIEN 16 628 880 587 179 543 249 53 10 798 204
TECHNICIEN 5785 440 813 68 070 037 76 11767 154
REGISSEUR 3696 282 162 43 739 051 76 11834 155
REALISATEUR 2990 223314 60 967 824 75 20391 273
ARTISTE DANSEUR 2976 205 631 25 499 686 69 8568 124
ARTISTE 2858 159 119 24902 646 56 8713 157
ARTISTE DU CHANT 2246 81595 14 781 286 36 6581 181
ARTISTE DRAMATIQUE 2207 118 555 22 424 494 54 10161 189
ARTISTE CHOREGRAPHIQUE 2037 104 710 17 180 506 51 8434 164
ACTEUR DE COMPLEMENT 1968 52481 6387 742 27 3246 122
MONTEUR CHEF 1791 182 648 41763 268 102 23318 229
ARTISTE LYRIQUE 1735 91 950 19 577 055 53 11284 213
MACHINISTE 1634 150 724 20 419 596 92 12 497 135
ARTISTE DE VARIETES 1618 68 937 15783 643 43 9755 229
DIRECTEUR DE PRODUCTION 1388 118 615 35094 284 85 25284 296
REGISSEUR GENERAL CADRE 1213 104 797 23 832 455 86 19 648 227
ASSISTANT PRODUCTION 1196 99 962 13501 360 84 11289 135
COSTUMIER 1175 96 470 12 528 929 82 10663 130
1ER ASSIST REALISATEUR 1070 95 242 19 902 200 89 18 600 209

Source : Exploitation données CCS 2002
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Age des intermittents

La population intermittente est en moyenne jeune, méme si 25% des intermittents
sont présents dans le systéme depuis plus de 13 ans. Deux indicateurs le confirment :

e [|’4ge moyen de la population inscrite a la CCS, qui est de 37 ans en 2002
(34 ans en 1989), comparé a 40 ans dans I’ensemble de I’économie ;

e la structure d’age des artistes et techniciens bénéficiaires des indemnités
UNEDIC est tres décalée par rapport a la structure d’age de I’ensemble des
bénéficiaires de I’allocation chémage. Au 31/12/2003, prés de 75 % des artistes
et techniciens intermittents indemnisés par I’UNEDIC avaient entre 25 et 44 ans,
et 60 % moins de 40 ans. A titre de comparaison, les 25-49 ans représentent
57 % des indemnisés de I’ensemble de I'UNEDIC.

Figure 7 : répartition par age des emplois
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Source : exploitation données CS 2002 et Enquéte Emploi INSEE Mars 2002

Localisation geographique des intermittents

La localisation géographique de la population intermittente indique une sur
représentation de la région lle-de-France.

- en termes de répartition spatiale, selon la Caisse des congés spectacles, 54 % des
intermittents résident en Tle-de-France en 2001 dont 30% & Paris. Cette
concentration est en recul de 11 points par rapport a 1987. Cinq régions regroupent
prés de 23 % des effectifs : Provence-Alpes-Cote d’Azur (7 %), Rhéne-Alpes (6 %),
Languedoc-Roussillon (4 %), Midi-Pyrénées (3 %) et Pays de la Loire (3 %). La
part de ces régions a progressé de six points au cours des quatorze dernieres années ;

- la majorité de I’activité est réalisée par les entreprises implantées en Tle-de-France.
Cette région concentre 70 % du volume annuel total de travail et 75 % de la masse

salariale brute plafonnée. Le salaire journalier moyen est supérieur en Tle-de-France
de 8 % par rapport a la moyenne nationale.
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Volume de travail des intermittents

La durée moyenne d’affiliation des indemnisés :

Figure 8 : affiliation des indemnisés au 31/12/2003

Les 10 % Les 10 %
Nombre Affiliation Affiliation ayant le moins | ayant le plus
moyenne médiane d’heures d’heures
d’affiliation d’affiliation
moins de 517 Plus de
Annexe 8 23788 787 heures | 678 heures heures 1232 heures
moins de 517 Plus de
Annexe 10 56 114 667 heures | 564 heures - 952 heures
moins de 517 Plus de
Ensemble 79902 702 heures | 583 heures heures 1059 heures

Source : exploitation données UNEDIC

54 % des artistes et techniciens intermittents indemnisés par I’lUNEDIC déclarent moins
de 600 heures de travail par an :

Figure 9 : répartition des indemnisés au 31 décembre 2002 selon le nombre d'affiliations

Indemnisés au Structure
31/12/2002

507-520 heures 17 706 22%
521-550 heures 14 324 18% 54 %
551-600 heures 10 696 14%
601-650 heures 5471 %
651-700 heures 4 587 6%
701-750 heures 3786 5%
751-800 heures 2 964 4%
801-1000 heures 8530 11% } 215
+ 1000 heures 10 234 13%

Total 78 298 100%

Source : exploitation données UNEDIC
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Rémunération des intermittents

80 % des artistes et techniciens indemnisés ont un salaire annuel de référence inférieur a
1,1 Smic.

Figure 10 : répartition des indemnisés au 31 décembre 2002 selon le montant annuel du salaire de
référence (salaire brut plafonné contrat par contrat)

Indemnisés
au Structure

31/12/2002
moins de 0.3 smic an 9273 12%
0.3a0.4 smic an 8 480 11%
0.4 2 0.5 smic an 9788 13% 80 %
0.5a 0.6 smic an 8 623 11%
0.6 2 0.8 smic an 12 987 17%
0.8a1.1 smic an 12 410 16%
1.1a1.25 smican 3795 5%
1.25a 1.5 smican 4472 6%
1.5a2smican 4907 6%
2 a3 smican 3015 4%
3a4smican 485 1%
4 a5 smic an 57 0%
548 smic an 6 0%

Total 78 298 100%

Source : exploitation données UNEDIC

Mobilité inter sectorielle des intermittents

Elle est beaucoup plus élevée dans ce secteur qu’ailleurs. Chaque personne exerce en
moyenne une activité dans trois secteurs par an. L artiste passe ainsi de la production de
films pour le cinéma a la production de films pour la télévision, puis a d’autres activités
artistiques, voire a des prestations techniques pour le cinéma et la télévision, pour
revenir a la production de films, tandis que le technicien peut passer d’activités lies a la
distribution de films cinématographiques a la production de films institutionnels et
publicitaires, a la production de programmes pour la télévision voire la prestation de
services annexes aux spectacles. La mobilité touche toutes les catégories d’artistes et
techniciens, a I’exception d’une moins forte mobilité des techniciens de la radio. Elle
reflete la nature de I’activité et la spécificité des compétences autant que la nécessité de
trouver un emploi dans un environnement ou les contrats de court terme sont la norme.
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Evolutions historiques des emplois et revenus des artistes et techniciens
intermittents

Evolution du nombre d’intermittents

La croissance du nombre d’artistes et techniciens intermittents a été beaucoup plus
rapide que celle de I’activité. Les calculs de 'UNEDIC et de la Caisse des Congés
Spectacles presentent les mémes évolutions de ce nombre durant toutes les années 1990.
La CCS constate une brusque rupture dans cette tendance, se caractérisant par une
décrue du nombre d’intermittents depuis 2001. Les raisons de cette rupture ne sont pas
claires, d’autant que I'UNEDIC affiche, au contraire, une croissance du nombre
d’intermittents, jusqu’en 2002 (derniere année connue).

Figure 11 : évolutions comparées du nombre d'intermittents entre 1991 et 2002, selon I'UNEDIC et
la Caisse Congés Spectacles

100000 -
90000 ~
80000 ~
70000 A

60000 A

50000 A . ) .
. — Conges Spectacles 24 jours et plus

40000 A . = = UNEDIC au 31/12

30 000 T T T T T T T T T 1
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Source : Exploitation données CCS et UNEDIC

Ce développement de I’offre sans que les ressources directes émanant des ménages, des
subventions publiques ou des collectivités et des entreprises n’augmentent au méme
rythme s’explique sans doute par :

- le développement des activités du secteur ;

- Iattractivité (image, exposition mediatique...) des métiers d’artistes et de
techniciens aupres d’un nombre croissant de nos concitoyens.

L’effet d’attraction peut étre mesuré par le nombre d’entrants au cours du temps. Sur la
base des donnees de la CCS, ce nombre (qui comprend les primo-entrants et les ré-
entrées dans le systeme) a augmenté tres rapidement entre 1992 et 1998, puis a diminué
par la suite, tombant de 20 000 entrées en 1998 a 10 000 en 2002.
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Figure 12 : répartition du nombre d'intermittents depuis 1989 par année d'entrée

1989
et avant

oo | 60676 | 53102 | 49249 | 46113 | 43416 | 41662 | 39964 | 33704 | 37474 | 36203 | 34721 | 33332 | 31424 | 28759
1990 15642 | 10013 | 8136 | 7193 | 6806 | 6306 | 5965 | 5756 | 5469 | 5325 | 5090 | 4728 | 4385
1991 14752 | 8727 | 7001 | 6400 | 6087 | 5600 | 5366 | 5158 | 4861 | 4677 | 4384 | 4064
1992 14218 | 8003 | 6411 | 5699 | 5350 | 4901 | 4518 | 4317 | 4042 | 3822 | 3485
1993 14488 | 8267 | 6768 | 6134 | 5773 | 5345 | 4846 | 4515 | 4256 | 3860
1994 16769 | 10250 | 8574 | 7793 | 7309 | 6616 | 6184 | 5697 | 5182
1995 17840 | 11023 | 9142 | 8338 | 7827 | 7024 | 6485 | 5885
1996 18600 | 11277 | 9338 | 8306 | 7891 | 6982 | 6191
1997 19932 | 12630 | 10512 | 9509 | 8573 | 7251
1998 20277 | 12701 | 10504 | 9503 | 8440
1999 18889 | 11920 | 9732 | 8167
2000 18965 | 12714 | 9976
2001 15177 | 9550
2002 10305
Total | 60676 | 68744 | 74014 | 77194 | 80101 | 86315 | 92914 | 99959 | 107414 | 114 675 | 118 921 | 123743 | 123477 | 115500

Source : exploitation données CCS

En moyenne sur la période 1990-2002, les entrées se situent aux alentours de 15 000 par
an, dont plus de 70 % sont des primo entrants. Dans les chiffres de la CCS sur les
derniéres années, qui font apparaitre une baisse forte des entrées, la part relative des
retours apres interruption reprend de I’importance. On passe de 25 % de retour apres
interruption en 1998 a 34 % en 2002.

Figure 13 : répartition des entrants

Retour apreés interruption

20 277 .
0 Il Primo entrants

18 889 18 965

5261
5194 5 475 15177

1998 1999 2000 2001 2002
Source : Exploitation enquéte données CCS
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Evolution de I'emploi des intermittents

L’évolution de I’emploi des intermittents se caractérise par une diminution du nombre

moyen de jours déclarés par les personnes employées dans le secteur :

Figure 14

: nombre moyens de jours travaillés par intermittent
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Source : exploitation données CCS

... accompagnée d’une fragmentation des contrats :

Figure 15 : évolution du nombre et de la durée des contrats des intermittents

1987-2001
Effectifs intermittents +200%
1987 2001 1987-2001
Nombre de contrats (milliers) 175 1204 +589%
Durée d’un contrat (jours) 20,1 57 -12%
Nombre moyen de contrats 4,4 10,1 +130%
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Evolution des revenus des intermittents

Entre 1989 et 1998, la diminution du nombre moyen de jours travaillés par personne,
combinée a une stagnation du salaire journalier (fig. 16), a conduit a une baisse du
salaire annuel par téte en euros constants de plus de 20 % (fig. 17), suivie d’une
certaine augmentation lors des années ultérieures.

Cette diminution du salaire moyen par téte a été plus marquée pour les artistes que pour
les techniciens, mais a €été suivie par un certain rattrapage apres 1997.

En 2002, la rémunération annuelle moyenne des artistes et techniciens était encore
inférieure de 12 % au niveau de 1989, alors que sur la méme période la progression des
rémunérations moyennes de I’ensemble des salariés a été de 12%.

Figure 16 : évolution du salaire journalier, indice 100 en 1989 (en euros constants 2002)
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Source : exploitation données CCS
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Figure 17 : évolution du salaire annuel par téte, indice 100 en 1989 (en euros constants 2002)
115  +
110 A
105 A
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— Techniciens
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70 A
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Source : Exploitation données CCS

L’évolution de I'indemnisation moyenne versée par I’UNEDIC a permis aux artistes et
techniciens intermittents de limiter leur baisse de revenus.

Figure 18 : évolution de I'indemnisation chGmage versée au titre des annexes 8 et 10

En euros constants 2003 - au cours de I'année 10 180

9241 8997 9151 g gag 9131 0%

8 601 8505
8034 8395 8435
7672

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Source : UNEDIC
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Figure 19 : évolution du revenu brut annuel par téte (salaire + CP + indemnités UNEDIC)

102

w N )

9% T

% -+

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Source : exploitation données CCS et UNEDIC

En synthése, la précarisation de I’emploi des artistes et techniciens intermittents est
structurellement en hausse, du fait de I’écart croissant entre I’évolution du niveau
d’activité et celle du nombre d’intervenants.

Cette situation se distingue totalement de celle des emplois saisonniers, des intérimaires
ou des emplois dans la construction, ou la cyclicité est due principalement a la
conjoncture sur le marché de I’emploi.

Eléments de prospective

L’attractivité des métiers

Compte tenu de la variabilité importante du nombre d’entrants dans le secteur au cours
de la derniere décennie, évolution qui n’a pas nécessairement reflété une hausse de la
demande d’emplois, un point d’interrogation plane sur le nombre futur d’entrants dans
le secteur. Alors que le nombre de primo-entrants aurait baissé récemment selon la
Caisse des Congés Spectacles, le comportement de ré-entrée et de sortie est resté
jusgu’ici assez stable.

L’évolution du nombre d’entrants dans les années a venir est primordiale dans la mesure
ou elle déterminera celle de la durée annuelle moyenne du travail (a offre donnée) et la
répartition entre les jours travaillés et les jours chdmés ; cependant, on dispose de peu
d’éléments pour faire une prévision précise. En effet, cette évolution dépendra de
plusieurs facteurs, parmi lesquels le développement de [I’offre, le niveau des
rémunérations et les perspectives de carriére dans le secteur lui-méme, mais aussi la
concurrence qui s’exercera entre différents secteurs d’activité pour des emplois sur un
marché caractérisé par une diminution du nombre de jeunes entrants (effet
démographique).
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Articulation activités / emplois

J’ai bati un modéle qui permet d’apprécier les liens entre le niveau d’activité et I’emploi
dans le secteur. Il permet de simuler I’impact sur I’emploi global de différentes
hypothéses comme la croissance du chiffre d’affaires, I’élargissement des publics, le
nombre de personnes qui entrent dans le secteur chaque année, le nombre de personnes

qui en sortent.

Il donne un cadre a I’analyse des perspectives des formes d’emploi a développer pour

les artistes et les techniciens selon le schéma ci-dessous :

Figure 20 : schéma d'orientation des professionnels (actuels et candidats)

Artistes et techniciens

Régularisation
des
« permittents »

Emplois
permanents

Emplois intermittents
annexes 8 et 10

v

Intermittence
« illégitime »

|

Sortie des
annexes 8 et 10
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Augmenter le volume d’activité solvable

Mieux maitriser les flux d’entrée et les orientations

Aider aux évolutions vers d’autres secteurs au-dela
des départs naturels

31



5. La place de I'assurance chOmage

J’ai examiné avec attention la question de la légitimité d’un régime spécifique
d’assurance-chbmage au sein du regime interprofessionnel pour les artistes et
techniciens du spectacle vivant, du cinéma et de I’audiovisuel. Ma conviction est que —
tant que les élus des Francais confirmeront leur volonté de maintenir la diversité et la
créativité culturelle dans notre pays — il est Iégitime de maintenir un soutien financier
public aux activités du secteur. Il est légitime également de mettre en place les
conditions permettant aux artistes et techniciens intermittents d’avoir les mémes
droits/opportunités que d’autres salariés ou employés, a savoir des possibilités de
revenus et de travail compétitifs, ainsi que des conditions de travail satisfaisantes. Parmi
les moyens d’atteindre cet objectif figurent :

- le maintien d’un régime spécifique d’assurance-chémage qui garantisse la liberté
artistique et tienne compte des spécificités du secteur (discontinuité, multiplicité
d’employeurs...), a condition de résorber rapidement les abus reconnus par tous, et
de limiter son rdle et donc I’ampleur de ses financements a ce pour quoi il a éeté
crée ;

- le maintien de ce régime au sein de la solidarité interprofessionnelle, car le secteur
est un vrai secteur économique qui a des liens importants avec d’autres secteurs : la
masse salariale chargée ne représente que 30% environ des ressources totales du
secteur, tous segments confondus, ce qui veut dire qu’il contribue directement par
ses achats (de matériel, d’équipement, de fournitures, dépenses de publicité,
imprimerie, etc.) et son impact sur d’autres secteurs (comme le tourisme, la
restauration, I’imprimerie-édition, les transports, etc.) a I’activité de nombreux
salariés.

Comme les analyses de I’emploi et des rémunérations I’ont fait ressortir, le revenu
annuel moyen des intermittents indemnisés n’a pu étre maintenu en euros constants que
par I’élévation de leurs indemnités chémage, qui a compensé la baisse de leur
rémunération annuelle moyenne. Celle-ci avait en effet été affectée par la diminution du
nombre de jours travaillés, elle-méme due a une offre de travail qui a cri plus vite que
I’activite.

Ce simple constat témoigne de ce que I’assurance chémage joue un réle de complément
aux revenus du travail, voire de correction de leur baisse, ce qui n’est évidemment pas
sa vocation.

Cela corrobore ce que tous les interlocuteurs que j’ai rencontrés reconnaissent, a savoir
que les employeurs, les donneurs d’ordre, les financeurs et les salariés du secteur ont
parfaitement intériorisé dans leurs pratiques, leurs échanges et leurs négociations les
ressources de I’assurance chémage.

Rapport Jean-Paul Guillot — 29 novembre 2004 32



Le protocole de juin 2003

Le protocole signé en 2003 visait notamment a réduire le déficit des annexes VIII et X,
a encourager I’allongement de la durée du travail déclaré, a renforcer la
professionnalisation des artistes et techniciens et a limiter le nombre de candidats aux
annexes.

La pleine application de ce protocole n’aura lieu qu’en 2005. Il n’est donc pas possible
de I’évaluer sur la base des seuls résultats partiels et provisoires connus aujourd’hui :

- une note de Monsieur Lagrave du 22 novembre 2004 qui fait le point sur
I’utilisation du Fonds Spécial Provisoire et fait ressortir qu’en date du 12 novembre
I’UNEDIC a enregistré 1986 demandes, a pris 1010 décisions d’admission, a rejeté
675 dossiers et instruit le solde ;

- une note de ’'UNEDIC du 22 novembre 2004 qui décrit les résultats suivants a fin
aodt :

« 10 % d’entrées en plus sur les mois de janvier et février, par rapport aux mémes
mois de I’année 2003,

« 7,4 % d’entrées en moins pour la période de mars a aodt, avec une baisse
importante (38 %) des nouveaux entrants et une faible baisse (3%) des
réadmissions a date anniversaire,

« un salaire de référence en hausse de 11 %,

« une affiliation moyenne de 725 heures en 11 mois contre 735 sur 12 mois en
2003,

1500 sorties a date anniversaire, dont 800 en raison des nouvelles régles tout en
notant que 50 % de ces personnes retrouvent des droits dans les six mois,

« un arrét de la progression d’allocataires en cours d’indemnisation : 65 657 fin
ao(t 2004 contre 65 870 un an plus t6t,

« un taux journalier moyen des allocataires en cours d’indemnisation a fin aoGt en
progression de 7,8 % par rapport a I’an dernier.

Pour faire ma propre analyse, j’ai constitué deux outils de simulation qui permettent —
dans certaines limites — d’apprécier les effets de diverses mesures sur :

- des cas types d’artistes et de techniciens intermittents ;

- les comptes de ’UNEDIC.

Ne disposant d’aucune base sérieuse pour anticiper d’éventuelles modifications de
comportements des professionnels en exercice et des éventuels candidats a ces
professions, ces simulations ont un c6té « mécanique », qui ne permet que d’extrapoler
des tendances, en supposant les comportements constants — hypothése hautement
improbable, retenue faute de pouvoir en établir une autre qui soit crédible.

A partir du fichier des données individuelles des indemnisés transmis par I’UNEDIC,
j’ai essayé d’évaluer, toutes choses égales par ailleurs, les effets du protocole de 2003
s’il avait été appliqué a la population indemnisée en 2003.

Il en ressort que, quel que soit le cas type analysé, I’indemnité annuelle moyenne brute

qu’aurait touchée en 2003 un artiste ou technicien intermittent relevant des annexes VIlI
et X avec les régles qui s’appliqueront en 2005 aurait été plus importante. L’écart est de
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I’ordre de 10 % pour un professionnel qui effectue moins de 600 heures de travail, il est
plus élevé au-dela de 800 heures travaillées.

Ces hausses s’expliquent :
- par la réduction de 30 jours de la franchise ;

- par la fin de I'application de la dégressivité (qui n’avait pas été demandée par les
partenaires sociaux du secteur, mais a fait I’objet d’une décision générale des
partenaires sociaux sur I’assurance-chémage étendue aux annexes VIl et X) ;

- par la nouvelle formule de calcul de I’indemnité journaliere qui vise & encourager
I’augmentation des heures déclarées; notre simulation montre qu’elle est trés
positive pour ceux qui travaillent le plus.

Ces mémes éléments appliqués aux effectifs indemnisés en 2003 auraient conduit a un
accroissement du déficit de ’'UNEDIC :

- de prés de pres de 100 millions d’euros du fait de la suppression de la dégressivité ;

- d’environ 50 millions d’euros du fait de la réduction de 30 jours de la franchise,
sans remettre en cause la situation étonnante qui fait qu’un intermittent ne supporte
pas de carence sur ses congés (impact annuel du méme ordre) ;

- d’environ 60 millions d’euros du fait de la modification de la formule de calcul de
I’indemnité journaliére.

Au-dela de ces incidences mécaniques, le protocole a modifié la durée d’affiliation
(dont les impacts sont tres difficiles a évaluer, comme le montrent les données
disponibles sur 2004) et d’indemnisation ; il a par ailleurs supprimé la date anniversaire
fixe, réduit la prise en compte des heures de formation, etc. Il ne m’a pas été possible de
chiffrer I’'impact de ces mesures, dont I’lUNEDIC attendait une économie substantielle.

J’ai esquissé une premiére analyse des autres propositions. Les comparaisons sont loin
d’étre aisées, notamment du fait que — méme toutes choses égales par ailleurs - les
simulations sont extrémement complexes a faire pour apprécier I’impact d’une formule
de plafonnement du cumul salaires + indemnités ou d’un retour a la date anniversaire.
De plus, comme je le dis dans I’introduction, la faiblesse des matériaux disponibles pour
comprendre les comportements des acteurs et leurs anticipations ne permet pas de
simuler ce type d’effets qui pourraient s’avérer plus conséquents que les seuls effets
mécaniques évalués plus haut.

Ce qui est clair par contre, c’est que ces derniéres années ont montré qu’une approche
par la modification des curseurs de I’assurance chGmage sans prise en compte des
pratiques et d’une politique volontariste d’emploi est vouée a I’échec, aussi bien pour
atteindre I’objectif de réduction de la précarité des artistes et techniciens intermittents
que celui du déficit de ’'UNEDIC ou la régulation du marché du travail.

Mon diagnostic reprend largement les analyses qui ont été faites par d’autres avant moi.
Ces analyses ont conduit plusieurs personnes a faire la proposition d’une caisse
complémentaire a I’assurance chémage. Cette alternative a été trés bien décrite par
Pierre Michel Menger, notamment dans son article paru dans le N° 9/10 2004 de « Droit
Social » ; elle me parait présenter quatre risques majeurs :
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elle continue a faire tourner la régulation du secteur autour de I’assurance-chémage,
méme si son financement est diversifié, au lieu de donner la priorité a I’approche par
I’emploi ;

elle ne s’accompagne pas d’un effort initial de modification des comportements,
s’en remettant a des modifications « ex-post » sur la constatation probable de
I’augmentation des déficits ;

elle peut conduire a des situations de chantage ou les acteurs du secteur réclament a
I’Etat qu’il les aide a sortir d’une éventuelle faillite de cette caisse si elle n’arrive
plus a lever les fonds nécessaires a son fonctionnement ;

elle consiste a chercher a implanter des solutions innovantes sur des bases qui n’ont
pas été préalablement assainies, ce qui est toujours dangereux.

Suggérant de cantonner la place de I’assurance-chémage a son réle fondamental,
tout en maintenant un régime spécifique pour les artistes et techniciens
intermittents, il me semble que le futur protocole a négocier par les partenaires
sociaux devra :

contribuer a encourager a une augmentation de la durée moyenne travaillée afin de
favoriser le travail déclaré et les éventuelles évolutions professionnelles vers
d’autres secteurs ;

permettre aux employeurs comme aux artistes et techniciens de programmer leurs
activités respectives. A ce titre, le retour a la date anniversaire fixe, s’il
s’accompagne bien d’une augmentation réelle des heures travaillées et de la durée
moyenne des contrats peut étre efficace ;

contribuer a une politique maitrisée des entrées dans le secteur ;

et si possible parvenir a des formules plus simples, plus lisibles par les
professionnels, les employeurs et les agents de I’'UNEDIC.

En synthese, le financement de I’emploi doit étre assuré par une politique de
I’emploi plus que par I’accroissement des recettes de I’assurance chémage.
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6. Une politique de I'emploi passe par un plan

d’action vigoureux

L’indispensable mobilisation de quatre familles d’acteurs

Une politiqgue de I’emploi est indispensable pour batir un systeme pérenne de
financement de I’emploi dans le secteur du spectacle vivant, du cinéma et de
I’audiovisuel et tout particulierement du systéeme d’indemnisation du chémage des

artistes et techniciens.

Elle nécessite la mobilisation coordonnée de quatre familles d’acteurs : I’Etat, les
Collectivités Territoriales, les partenaires sociaux du secteur, ’'UNEDIC autour d’un

projet « industriel » a moyen terme.

Figure 21 : les quatre familles d'acteurs

Collectivités Confédérations

Projet « industriel »

Territoriales [ UNEDIC

Partenaires

Sociaux du
secteur

Ce projet industriel s’articule autour de cing axes d’efforts :

1. résorber le travail non déclaré ;

2. orienter les professionnels (actuels et candidats) vers les deux formes d’emploi
legitimes et viables : les emplois permanents et un niveau moyen d’activité plus

significatif pour les artistes et techniciens intermittents ;

3. augmenter I’efficience des ressources (hommes, équipements, financements)
actuellement mobilisées et améliorer la gestion des ressources existantes :
concentration sur les efforts a destination des publics (destinés a élargir les
publics) plutét que sur I’administration des structures, programmation des
activités pour améliorer I’efficacité des organisations et la visibilité pour les
salariés, amélioration des taux de diffusion des spectacles, stabilisation des

artistes au sein de structures de diffusion (cf. rapport Bouet) ;

4. augmenter les financements pour le niveau d’activité actuel, y compris en
influant sur les comportements de consommation ainsi que sur ceux des autres

acteurs ;
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5.

soutenir la croissance de I’activité et promouvoir de nouvelles activités dans
lesquelles les artistes et techniciens peuvent trouver a s’employer dans des
dispositifs solvables.

Axe 1 : résorber le travail non déclaré

Cela suppose de :

signer des conventions collectives étendues, couvrant I’ensemble du champ et
des activités comme les répétitions, la préparation ;

conclure un protocole «vertueux » / déclaration des temps effectivement
travaillés (dans les annexes comme dans le régime général) ;

faire  fonctionner le croisement des fichiers et le systeme de
controles / sanctions ;

mettre en oeuvre des solutions pour les entités et/ou activités affectées par le
surco(t de la régularisation.

Axe 2: orienter les professionnels (actuels et candidats) vers les deux formes
d’emploi légitimes et viables

Cela consiste a faire converger les efforts pour accroitre la durée des contrats et de la
durée moyenne de travail salarié des artistes et techniciens intermittents, résorber
I’intermittence « illégitime », et maitriser les entrées et sorties.

Figure 22 : schéma d'orientation des professionnels (actuels et candidats)

Emplois
permanents

Artistes et techniciens
[

Emplois intermittents
annexes 8 et 10

Régularisation Intermittence : R
O — &gt Intermittence « légitime »
« permittents » «l egl Ime »
|
* - - - * - -
Sous-activite .| Niveau d’activité
J subie T > significatif

Sortie des Augmenter le volume d’activité solvable

annexes 8 et 10

Mieux maitriser les flux d’entrée et les orientations

Aider aux évolutions vers d'autres secteurs au-dela
des départs naturels
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Axe 3 : augmenter I’efficience des ressources

e Améliorer la programmation :

0 des entreprises ;

0 des artistes et techniciens.
e Favoriser la professionnalisation des employeurs et salariés du secteur
e Réduire les dysfonctionnements dans le secteur :

o Frais généraux,

o Colts de transaction,

o]

Axe 4 : augmenter les financements pour le niveau d’activité actuel

Les ressources du secteur peuvent augmenter — a volume d’activité constant — en
accroissant :
e la demande des ménages
0 élargir le public
o Intensifier la consommation
0 Augmenter les prix
e laredevance;
e les recettes publicitaires (évolution de la réglementation) ;
e les subventions allouées aux divers niveaux de I’action publique et justifiées par
les fonctions non directement économiques remplies par le secteur ;
e la demande des entreprises ;
e le mécénat;
e [|’exportation .

Axe 5 : soutenir la croissance de I’activité

e La prospective sectorielle fait ressortir une poursuite de la croissance en volume
de ce secteur MAIS :

0 a un niveau insuffisant pour résorber la sous-activité subie des artistes et
techniciens actuellement en exercice ;

o0 avec le risque de maintenir I’appel d’air constaté depuis de nombreuses
années.

e Il est donc souhaitable d’explorer les développements complémentaires
possibles.
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Les principaux leviers a mobiliser
1. L’Etat peut intervenir en mobilisant :

1.1. le Ministere de la Culture et de la Communication sur :

- le financement d’emplois moins précaires dans les structures qu’il dirige ou dont il
assure la tutelle ;

- la communication des priorités de politique culturelle intégrant ces éléments d’une
politigue des emplois relayée par les DRAC en liant les financements aux
indicateurs a atteindre, comme c’est le cas pour les fonds structurels européens ;

- L’attribution de subventions en liant systématiquement le financement au respect
d’un certain nombre de critéres concernant I’emploi déclaré et la durée minimum
des contrats, et plus généralement a tout ce qui conduit a la pérennisation d’emplois
viables dans le respect des conventions collectives en cours ;

- des co-financements avec les collectivités territoriales, dans le méme esprit, avec les
mémes indicateurs ;

- le choix des formations professionnelles supérieures pour les métiers ou les
perspectives le justifient ;

- I’accompagnement des démarches des partenaires sociaux pour aboutir a des
conventions collectives étendues régissant la totalité du secteur ;

- le soutien aux efforts de mutualisation des « microstructures » pour qu’elles puissent
se concentrer sur leur travail artistique et respecter plus facilement les normes en
vigueur ;

- le soutien actif a des opérations susceptibles d’améliorer I’information des artistes et
techniciens et des candidats a ces métiers, et/ou le soutien a la mise en réseau
coordonnée de ces initiatives : site internet dedié, création de maisons des artistes et
techniciens, développement des démarches d’insertion professionnelle... avec le
soutien des collectivités locales et des services publics de I’emploi.

Eu égard a la concentration des artistes et techniciens sur quelques régions, le ministére
aura tout interét a faire porter ses efforts sur celles-ci pour avoir le levier maximum,
assurant par ailleurs la diffusion des « bonnes pratiques » dans les autres régions.

1.2. le Ministere de I’Emploi, du Travail et de la Cohésion sociale sur :

- le soutien technique aux commissions mixtes paritaires a mettre en place ou en
cours afin de parvenir rapidement aux conventions collectives étendues couvrant
I’ensemble du secteur ;

- la reconnaissance ou non gu’une convention peut étre étendue ;

- un travail avec les partenaires sociaux sur les différentes formes de contrat
utilisables pour améliorer la visibilité des artistes et techniciens et limiter au mieux
I’émiettement des contrats, pour encourager aux contrats d’une durée minimum :
trois, six, neuf mois, CDD longs a temps partiel, etc.

- le suivi des opérations de croisement des fichiers agréés par le Conseil d’Etat, mais
pour lesquelles il reste plusieurs étapes a mener a bien pour en voir les effets ;

Rapport Jean-Paul Guillot — 29 novembre 2004 39



les relations avec ’'UNEDIC et les partenaires sociaux au niveau confédéral pour
favoriser I’émergence d’un protocole vertueux pour les années a venir ;

le pilotage des actions de contrble de régularité des emplois, en utilisant pleinement
I’arsenal juridique actuel et les pistes qu’ouvrent les travaux sur la gouvernance
d’entreprise sur la responsabilisation des donneurs d’ordre ;

le controle des organismes de formation continue, pour contribuer aux efforts de
régulation du secteur et éviter de creer des offres pléthoriques ;

la participation active a la mise sur pied d’un systeme national de suivi de I’activité
et de I’emploi dans le secteur, intégrant y compris les activités de prestation de
formations ;

I’identification et la mobilisation des dispositifs d’aides qui pourraient étre utiles
pour les personnes en difficulté.

1.3. le Ministére de I’Education Nationale sur :

un fonctionnement du dispositif d’habilitation, notamment des licences
professionnelles et des DESS, qui encourage la maitrise de I’offre de formation ;

la recherche d’un systéme de reconnaissance (label...) de I’ensemble des dipl6mes
publics et privés qui peuvent étre considérés comme adaptés aux besoins du
secteur ;

I’encouragement aux partenariats entre les écoles, colléges, les lycées, les Régions et
les professionnels ;

la coordination avec le Ministere de la Culture et de la Communication et les
Régions sur le travail prévu sur les pratiques amateurs, ainsi que sur les débouchés
que peuvent représenter les développements de pratiques amateurs pour des
professionnels (formation, encadrement.

1.4. le Ministére de I’Economie, des Finances et de I’Industrie sur :

la concertation avec le Ministére de la Culture et de la Communication sur la gestion
sociale et budgétaire de la réintégration des « permittents » dans les établissements
publics,

la définition avec le Ministere de la Culture de regles d’analyse des dossiers de
subvention des structures qui favorisent I’emploi permanent chaque fois que cela est
socialement et économiquement justifié, plutét que d’encourager la précarisation des
emplois de prestation,

1.5 le Ministére de I’Intérieur sur I’information des Préfets sur I’ensemble du plan

d’action.
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Les collectivites territoriales peuvent intervenir :

2.1. aux divers niveaux territoriaux, en fonction de leurs politiques, par :

le respect des normes sociales en vigueur dans les établissements qu’elles
contrélent ;

le respect de prix « normaux » (eu égard aux conventions collectives et aux diverses
normes en vigueur) dans les prestations qu’elles financent ;

la résistance a la tentation d’orienter des personnes sans projet professionnel
crédible dans ce secteur, via des contrats d’insertion ne débouchant que rarement sur
de I’emploi stable ;

I’instauration d’un lien fort, incitatif a I’emploi déclaré et le moins fractionné
possible, dans tous les financements consentis (cf. § ministére de la culture) ;

divers supports aux intermittents sur des sujets comme le logement durant les
représentations, les transports...

La conduite de ces actions nécessitera a la fois un soutien humain, mais aussi financier
pour dégager le plus rapidement possible des comportements cohérents avec la politique
de responsabilisation des acteurs qui ne se traduisent pas par des réductions brutales
d’activité dans le spectacle vivant. C’est en effet le segment qui est le plus susceptible
d’étre affecté par des réductions budgétaires entrainées par le respect des normes qui —
au premier degré — se traduit par moins de ressources pour la programmation.

2.2. Au niveau plus spécifique des régions, par :

le développement d’une politique de soutien a I’apprentissage dans les métiers ou il
existe des perspectives raisonnables d’emplois viables sur le long terme ;

la définition des priorités de financement, conformément aux objectifs des actions
culturelles des régions (par exemple, définissant comme prioritaire la participation
au financement de courts métrages qui sont I’occasion d’un apprentissage concret,
notamment pour les réalisateurs entourés de techniciens confirmés, actuellement
largement sous-rémunérés sur de tels projets) ;

un fonctionnement des observatoires régionaux qui permette la consolidation au
plan national des données sur les activités et les emplois ;

la recherche avec les DRAC de contrats Etat-Région qui augmentent la visibilité des
opérateurs et donc leur aptitude a pérenniser des emplois ou du moins a augmenter
la visibilité pour les artistes et techniciens et leurs employeurs.
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3. Les partenaires sociaux du secteur peuvent contribuer par :

la signature rapide des quelques conventions collectives nécessaires pour englober
I’ensemble des entités du secteur; celles-ci devront pouvoir étre étendues
rapidement et décrire précisément les personnels qui relévent vraiment des annexes
VIII et X, ainsi que les mesures mises en ceuvre pour en assurer le respect ; elles
préciseront également les rémunérations des artistes et techniciens en tenant compte
de la durée des contrats proposes, ainsi que les dispositions souhaitables en matiere
de revenus différés des artistes et techniciens, sujet tres inégalement traité
aujourd’hui ;

la contractualisation sur la mise en place des moyens humains et financiers
nécessaires pour que le dialogue social puisse s’exercer dans I’ensemble des
composantes du secteur, y compris les secteurs les moins structurés ;

la participation active aux Commissions Nationales Paritaire pour I’Emploi et la
Formation qui devront a la fois orienter les politiques de formation initiale et
continue, mais aussi assurer I’orientation des candidats et des professionnels en
fonction des perspectives d’activité des principales composantes du secteur, voire
proposer des mesures d’aide a I’évolution aux personnes engagees dans des métiers
dans lesquels les perspectives sont les plus sombres ;

la participation aux travaux de mise en place d’un systéme d’observation national,
avec travaux régionaux intégrés, des emplois et activités du secteur pour mettre fin
le plus vite possible aux incertitudes sur les chiffres issus des diverses sources
d’information ;

I’élaboration d’un projet de protocole vertueux a proposer a I’lUNEDIC, c’est-a-dire
qui promeut réellement le travail déclaré, incite a la déclaration du travail
effectivement réalisé et aux passerelles avec les autres secteurs, pousse les
employeurs et les salariés a augmenter la durée des contrats.

Il serait particulierement utile du c6té employeurs de mener :

I’approfondissement des quelques idées (mutualisation, services communs...)
susceptibles d’aider les « microstructures » a gérer leurs activités artistiques, dans le
cadre légal et conventionnel, sans tomber entre les mains « d’officines » ;

I’achévement par les grands donneurs d’ordre dans les meilleurs délais d’une charte
de leurs relations avec leurs prestataires quant au respect par ceux-ci des conditions
legales et conventionnelles du recours a I’intermittence, précisant explicitement les
sanctions prises en cas de non respect constaté par le donneur d’ordre ou les divers
corps de contréle qui devront pouvoir les en informer.
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4.

Les organisations syndicales et patronales confédérales peuvent contribuer par :

la compréhension de la nécessité d’arréter dans les prochains mois un protocole
« vertueux », encourageant au travail déclaré et a la déclaration du travail, tout en
reconnaissant la spécificité des artistes et techniciens du spectacle vivant, de
I’audiovisuel et du cinéma, opérationnel dés que possible ;

le soutien aux efforts de ’'UNEDIC pour accelérer, simplifier, fluidifier les rapports
entre ses services et les employeurs et salariés du secteur dans le traitement des
décisions adoptées ;

la contribution de I’'UNEDIC, méme si ce n’est pas dans sa vocation premiere, a
I’élaboration de statistiques fiables et rapidement disponibles pour permettre aux
partenaires sociaux de maitriser la politique d’emplois dans le secteur, en liaison
avec les pouvoirs publics, I’INSEE et les autres structures (AUDIENS, CCS...)
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De la nécessité d’un pilotage vigoureux et dans la durée

Au terme de ma mission, il me semble que - malgré les conflits durs de 2003 qui ont
marqué nombre d’acteurs - les signataires et les contestataires du protocole, quel que
soit leur secteur d’activité :

souhaitent que soit reconnue la place de leurs activités dans la société et restent
attachés au maintien d’un régime spécifique au sein de la solidarité
interprofessionnelle, mais reconnaissent que celle-ci n’a pas a financer la
politique culturelle ;

ont la volonté de participer a la création d’un systeme pérenne de financement
de I’emploi dans le spectacle vivant, I’audiovisuel et le cinéma, qui réduise
notamment la précarité trop souvent constatée dans le secteur ;

souhaitent voir se mettre en place un systeme qui sorte des travers —
unanimement constatés — du systeme actuel qui fait que les annexes sont
réguliérement utilisées pour jouer sur les prix et les rémunérations et conduisent
a des effets pervers de sous déclaration ;

sont unanimement désireux de parvenir & un systéme qui encourage le travail
déclare, ainsi qu’a la déclaration du travail effectivement realise ;

reconnaissent la nécessité de réserver le régime des annexes VIII et X aux
métiers et activités qui le justifient par les spécificités fondamentales qui ont
amene a les constituer ; il leur revient de préciser les contours du périmetre
adéquat et d’en assurer conventionnellement le respect ;

consideérent que les contrbles sont utiles pour faire respecter la Loi et les accords
conventionnels.

Ils seront donc tres sensibles aux initiatives que pourront prendre les Pouvoirs Publics
pour initier vigoureusement une mobilisation dans la durée de tous les acteurs autour
d’un véritable « projet industriel » intégrant les aspects artistiques, I’emploi et les
contraintes financiéres.
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Annexes

Lettre de mission de Monsieur le Ministre de la Culture et de la Communication

Lstants fi-j/r‘d/f/r’ Sz bomnité
Fosnubtogue Franpaiso 30 JUIL. 2004

.%&Mf}/e}, o L (gdd%!/?ﬂ of Ao b %WWMMJMM

77 JUIL. 2004
Lo Mbsnistre s
Monsieur Jean-Paul GUILLOT
Président du BIPE
L’ Atrium — 6 Place Abel Gance
92652 BOULOGNE BILLANCOURT
CEDEX
CC/108566

Monsieur le Président,

Compte tenu de l'importance que le gouvernement accorde a Iinstauration de
solutions pérennes pour surmonter la crise endémique que connait le régime d’assurance-
choémage des artistes et des techniciens du spectacle vivant, du cinéma et de I’audiovisuel, le
Premier Ministre a écrit le 9 mai 2004 a I'UNEDIC pour lui proposer d’engager des
discussions avec I’Etat et tous les partenaires concernés sur ’avenir du régime d’assurance-
chémage de ce secteur. En réponse a cette lettre, "UNEDIC a manifesté sa disponibilité pour
engager avec les pouvoirs publics toutes discussions utiles sur la place du régime d’assurance-
chomage dans le dispositif de soutien des activités culturelles de notre pays. Je m’en réjouis,
car la construction d’un systéme pérenne de financement de ce secteur, dont celui du systeme
d’indemnisation du chémage des intermittents suppose la mobilisation et la responsabilisation
de tous ceux qui, directement ou indirectement, jouent un role dans le fonctionnement et le
financement du spectacle vivant, du cinéma et de I’audiovisuel : les employeurs et salariés
mais aussi 'Eiat et les collectivités territoriales, ainsi que le public.

Pour permettre une réflexion et une concertation sereines, j’ai obtenu la création, a
titre provisoire, d’un fonds spécifique ayant pour objet de faire face aux difficultés que
rencontrent aujourd’hui des professionnels du spectacle vivant, du cinéma et de I’audiovisuel
4 la suite de Iapplication des nouvelles régles d’indemnisation. La convention entre I'Etat et
PUNEDIC a été signée le 1% juillet comme prévu, ainsi que la circulaire de 'UNEDIC qui
organise sa mise en ocuvre. Un suivi en sera assuré conjointement par les services de
PUNEDIC et ceux du Ministére de la Culture et de la Communication, avec le concours de
Michel Lagrave, Conseiller-Maitre honoraire a la Cour des Comptes.

Par ailleurs, je suis décidé a soumettre tous les financements publics a la régularité des
conditions d’emploi et de recours a I’intermittence, et i lutter contre les abus.

J’ai demandé¢ a Jacques Charpillon, chefl du Service de I'Inspection générale de
I’administration des Affaires culturelles, de présenter des propositions pour mieux délimiter le
périmétre des métiers, des secteurs d’activités, voire des productions, dont les spécificités
justifient le recours a I’intermittence.

T reee oo Tadbors, ZHO5S Plors Conttir OF Foance ~ Telipdione - OF 407588 00
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Fai invité Marc Tessier, le Président de France-Télévisions, a engager une
concertation entre les sociétés de I'audiovisuel, leurs sous-traitants et les partenaires sociaux
autour de la rédaction, sous forme de charte, d’un accord interprofessionnel définissant les
conditions acceptables du recours & I'intermittence, les indicateurs susceptibles d’étre mis en
place et les conséquences liées 4 son non-respect.

Comme je I’ai annoncé le 16 juin, je vous ai choisi pour mener la mission d’expertise
chargée d’aider 1’ensemble des acteurs concernés a construire un systéme pérenne de
financement de I’emploi dans les secteurs du spectacle vivant, du cinéma et de I"audiovisuel,
et tout particuliérement du systtme d’indemnisation du chomage des artistes et des
techniciens. Cette mission doit permettre aux différents acteurs de bénéficier d’un regard
extérieur, d’un appui méthodologique pour rassembler, avec le concours de I"'UNEDIC, sous
une présentation pédagogique et claire, les nombreux éléments chiffrés, émanant de diverses
sources, qui devront étre pris en considération pour repenser I’architecture de I'emploi
culturel et de son financement dans ces secteurs.

Parallélement 4 intégration de ces aspects économiques et financiers du secteur, je
souhaite que vous preniez en compte les pratiques d’emploi, ainsi que leurs éventuelles
évolutions, pour imaginer des solutions qui tiennent compte de la spécificité des conditions de
travail des professionnels concernés.

Il existe déja de nombreux rapports disponibles, mais je souhaite que vous
poursuiviez, comme vous l’avez engagé, les contacts directs avec les professionnels, les
organisations syndicales d’employeurs et de salariés, les Commissions de I’Assemblée
Nationale et du Sénat et les experts qui 8’intéressent a ce sujet.

A partir de ces données disponibles, vous évaluerez les besoins de financement, les
principales sources mobilisables et leurs combinaisons possibles. Pour ce faire, vous
identifierez les principaux éléments qui structurent le secteur, vous formulerez les prévisions
tendancielles qui peuvent en étre déduites, vous apprécierez les principales évolutions qui
pourraient conduire & différents scénarios possibles.

Vous évaluerez aussi les principaux effets a moyen terme des mesures envisagées par
les principaux acteurs qui ont fait des propositions dans ce domaine.

Je vous demande d’examiner 'intérét des propositions et des principaux scénarios au
regard de leur contribution sur le long terme :
- au développement de I’emploi culturel dans notre pays,
- au développement des publics,
- au respect des principes de solidarité interprofessionnelle, de justice, et de
responsabilisation de Iensemble des acteurs concernés sur une solution

économiquement viable.

Rapport Jean-Paul Guillot - 29 novembre 2004

46



e

Si vous étes amené a envisager de proposer des mesures cohérentes a moyen terme
avec ces objectifs, mais susceptibles de mettre en difficulté a court terme certaines catégories
de personnes ou d’activités, je vous demande de regarder attentivement les solutions qui
permetiraient & ces derniéres de s’adapter progressivement a ces évolutions.

Je vous demanderai de présenter réguli¢rement I’avancement de vos travaux au CNPS,
selon des modalités que nous arréterons prochainement avec son bureau.

Je souhaite pouvoir disposer au plus tot des premiers éléments pour alimenter en
particulier les discussions avec les représentants des diverses collectivités territoriales ainsi
que le débat parlementaire prévu cet automne. Les principales conclusions de vos travaux
devront étre disponibles pour le 31 octobre 2004.

J’ai bien noté que vous vous €liez rapproché de I'UNEDIC pour examiner les
meilleures conditions d’exploitation des documents disponibles, d’analyses des résultats
auxquels vous parviendrez et de dialogue sur les mesures techniques envisageables a moyen
terme pour contenir & un niveau acceptable la solidarité interprofessionnelle.

J'ai bien conscience de la lourdeur de ce travail d’expertise au cours duquel vous
maintiendrez les échanges utiles avec les principaux acteurs concernés. Sachez que vous aurez
mon plein soutien pour accéder & tous les interlocuteurs utiles du Ministére de la Culture et de
la Communication, ainsi qu’a ceux des divers services de I’Etat concernés par ce dossier.

Je vous prie de croire, Monsieur le Président, en I’expression de mes sentiments les

meilleurs, a5 \ay (];L«-. th B Taas
'L,‘,., U= ! \jb‘"\...__

Renaud DONNEDIEU de VABRES
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Liste des personnes rencontrees

Organisations Professionnelles et Syndicales

Monsieur ASKENASI
Monsieur M. BERGMAN
Monsieur J-L BERNARD
Monsieur BOISSON
Monsieur D. BORDES
Monsieur Y. BROLLI
Monsieur F. CAILLE
Monsieur B. CARON
Monsieur P. CHAPELON
Madame C. CHARDON
Monsieur C. CHARLES
Monsieur P. CHASSEL
Madame F. CHAZEAU
Monsieur F. CHEREQUE
Monsieur A. CLAIR
Monsieur J. COTIN

Monsieur J. CREYSSEL
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